
हॉस्पिटलिटी सेवाएं: िॉकडाउन के कारण फंसे पर्यटक  ंतथा व्यस्पिर् ,ं लिलकत्सा एवं आपातकािीन 

कर्यिारी, वारु् एवं सरु्द्री कर्ीदि क  जगह देने वािे ह टि/ह र्से्ट/िॉज एवं र् टि के लिए 

 पररसर की साफ-सफाई को सुनननित करें  तथा उन्हें ननयनमत रूप से सैननटाइज करें । 

 ननयनमत रूप से कीटाणुनाशक रसायनोों से सतहोों पर पोोंछा लगाएों । 

 कमरोों  में ही नाश्ता एवों खाना परोसें। खान/नाश्ता परोसने वाले वेटर सामानजक दूरी बरकरार रखें। 

 हैंड  रब नडस्पेंसर की व्यवस्था रखें तथा उसे ननयनमत रूप से भरते रहें। 

 इस बात का ध्यान रखें नक प्रते्यक कममचारी, ननयोक्ता तथा अनतनथ अपने हाथोों को ननयनमत रूप से धोया 

करें । 

 हैंड वाश तथा अन्य चेतावननयोों के नलए साइनेज लगाएों । 

 कममरत लोगोों को खाोंसी अथवा जुकाम होने पर उनके नलए नटशू पेपर की व्यवस्था करें  । साथ में 

इसे्तमाल नकए गए नटशू के सुरनित रूप से फेकने के नलए बोंद कूडेदानोों का भी प्रावधान करें । 

 ररनसप्शन काउोंटर पर आने वाले अनतनथयोों के नलए 1 से 1.5 मीटर की दूरी बरकरार रखने की व्यवस्था 

करें । 

 सोंबोंनधत लिणोों से ग्रस्त नकसी भी सोंनदग्ध/सोंदेहास्पद अथवा कोरोना वायरस से सोंक्रनमत व्यक्तक्तयोों को 

तुरोंत अलग रखने की व्यवस्था करें  तथा उसकी जानकारी स्वास्थ नवभाग को दें। 

 आगगोंतुकोों के नाम, पता, दूरभाष सोंख्या, ई-मेल आईडी के साथ एक लॉगबुक बनाएों  तथा उनका फोटो 

आईडी तथा अन्य नववरण सोंग्रह करें । 

 नकसी भी आपातकालीन पररक्तस्थनत/एकाोंत रखने के उदे्दश्य से कुछ कमरे/जगह खाली रखें। 

 सरकारी ननदेशोों का पालन सुनननित करें । 

 सभी कममचारीगण, प्रबोंधन के लोग तथा अनतनथगण सामनजक दूरी का पालन करें  तथा एक दूसरोों के 

बीच कम से कम एक मीटर की दूरी बनाए रखें। 

 सरकारी नदशाननदेशोों में उले्लक्तखत शे्रनणयोों के अलावा अन्य नकसी भी आगोंतुक को ठहरने की अनुमनत 

न दें। 

 हाथ न नमलाएों । अनतनथ तथा अन्य व्यक्तक्त एक दूसरे को स्पशम नकए बगैर अनभवादन करें । 


